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1  店頭対応型お申込みフロー 1
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店頭で商談
クレジット希望

お客さま 加盟店さま eオーダー

店頭で商談、eオー
ダーサイトにアクセス

【eオーダーへアクセス】

IDとPWでログインします。

　　　　　【クレジット申込】

メニュー画面のクレジット申込
ボタンで申込フォームへアクセ
ス。
販契先が購入商品等の情報を
画面に従って入力します。
画面シミュレータで支払回数試
算し、支払回数を決定し、送信
ボタンをクリックます。

お申込受付メール

　　　【お客さま入力画面】
申込の同意画面からお客さま
が入力します。
個人情報取扱条項、契約約款
に同意の後、属性などを入力。
最終確認画面で送信ボタンを
クリックし、クレジット申込が完
了。

申込の同意、属性
入力と確認
送信

送信

購入商品内容
支払回数シミュレー

ション

　　　【加盟店さま用管理画面】

申込の状況を管理画面の申込
一覧検索で確認できます。

　　　　【契約書の郵送】

通常通りにアプラス用契約書
を郵送（回収）してください。

審査結果連絡
電話＆メール

メニュー

※新規お申込の際、こちらをクリックしてください。

※申込状況の確認、申込内容の変更の際は、こちらをクリックしてください。申込一覧検索

販売契約先名称　ＮＮＮＮＮＮＮＮＮＮ様

クレジット申込

ログアウト

結果回答

契約書印

クレジット
申込受付

審　　査
電話確認

契約書受入

　　【クレジット契約書の作成】

審査OKの連絡の後、申込一
覧画面から契約書印刷ボタン
をクリック。
・クレジット契約書3枚
・口座登録依頼書1枚
・お申込約款3枚
　　が印刷されます。
印字された契約書にお客さま
の署名捺印をいただきます。

加盟店さまは、別紙法定書面
をお客さまへ渡しください。お
客さまにはアプラス用契約書
に書面受取のサインをしていた
だきます。

契約書署名捺印
法定書面受取 契約書印刷・作成

【申込一覧画面】

【管理画面】

①アプラス用契約書に
署名捺印
法定書面受取サイン
②口座振替依頼書に
口座名記入および捺印

申込状況の確認

審査対応ならここまで。
正式申込は、再度申込一
覧画面から送信します。
（時間指定も可能）

アプラスと電話で
契約内容確認



2　加盟店番号とパスワードの設定 2
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　ログイン用パスワードのお取扱いについて
　　ご登録されたパスワードは、個人情報保護の観点からも非常に重要なものとなります。
　　パスワードの管理におかれては、第三者に漏れることがないように十分ご注意ください。

＜下記URLにログインができるかお試しください＞

https://netstation.aplus.co.jp/eorder/eorderReference/memberStore/

登録内容でログイン可能かのテスト
8桁の加盟店番号と設定されたパスワードを
入力し、「専用ページへ」ボタンをクリックして
ください。
問題がなければ、加盟店さま専用ページの
「メニュー画面」に展開します。

加盟店番号とパスワードの入力
弊社よりお知らせする８桁の加盟店番号と、お
好きなパスワード（半角英数字・８文字以上１
０文字以下）をご登録ください。
（加盟店番号は、弊社営業担当へお問い合わ
せください）

入力完了後、「登録」ボタンをクリック

登録完了画面
問題がなければ「パスワード登録完了」画面
を表示します。

＜eオーダーのご利用に際して、まずは加盟店様専用のIDとパスワードの設定をお願い致します＞

「パスワード登録」画面へのアクセスにアクセスしてください。

https://netstation.aplus.co.jp/e-order/cgi-bin/gyosui/spcredit/pass_entry.cgi



3  新規のお申込み～ログイン 3

Copyright ©  APLUS Co., Ltd. All right reserved. 3

ログイン
8桁の加盟店番号と当初設定されたパ
スワードを入力し、専用ページへボタンを
クリック

メニュー選択
新規申込の場合にクリック

クレジット商品と返済種類の選択

予めご登録されているクレジット商品
の種類と返済方式を選択します。
▼印をクリックするとプルダウン式で
表示されます。
ご利用されるものをそれぞれ選択し
てください。

＜下記URLにログインしてください＞

https://netstation.aplus.co.jp/eorder/eorderReference/memberStore/

「お気に入り」登録してお
けば次回からカンタンに

アクセスできます



4  お申込み商品の入力 4
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画面の各項目に従って、商品内容の入力をしてください

車種の選択
プルダウン式で商品が表示されます。
「新車」か「中古車」を選択してください。

色の入力
「全角カタカナ」で入力してください

　必須項目は、必ず入力を
お願いします



5  ご返済シミュレーション 5
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頭金の入力
頭金が無い場合は、「0」を入力してください

支払回数の選択
あらかじめ設定されている回数が表示されます。
プルダウン式で選択してください

商品内容画面で入力された商品の合計金額が表
示されます。

返済内容のシミュレーションを行ないます



5  シミュレーション～結果の確認 6
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「次へ進む」ボタンをクリックすると、お客さま入力
画面への遷移確認表示がポップアップします

シミュレーションの試算結果
の確認画面です



6  クレジット規約等の確認とお客さまの同意 7
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ここからの画面は、お客さまご自身に入力していただきます
お客さま属性は、お申込み後の訂正ができませんので、

入力には十分にご注意をお願い致します。

お客さまには、
「個人情報の取扱いに関する同意条項」
「クレジット契約約款」の内容に同意の上、
審査申込もみをしてください



7  本人・家族の属性入力① 8
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ご本人およびご家族に関する入力です

　必ずご本人が入力してください



7　本人・家族の属性入力本人・家族について② 9
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ご職業入力画面に遷移します



7　本人・家族の属性入力③～職業の入力 10
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任意項目ですが、
「年金」「不動産収入」のある方は、必ず入
力してください



7　本人・家族の属性入力④～入力内容の確認 11
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入力内容を修正する場合は、そ
れぞれの項目修正ボタンをクリッ
クしてください。
その画面に遷移します。

入力した項目の確認一覧画面です。

「送信する」ボタンをクリックすると、加盟
店さま入力画面への遷移確認表示がポッ
プアップします。
クレジット申込はまだされません。



8　その他の情報入力① 12
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審査対応の選択
お客さまへの確認電話の前に事前に審
査結果が必要な場合は、「要」を選択して
ください。

正式申込
お客さまへの確認時間指定がございまし
たら入力してください

店頭確認の場合は、必ず入力してください



8　その他の情報入力② 13
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入力内容を修正する場合は、そ
れぞれの項目修正ボタンをクリッ
クしてください。
その画面に遷移します。

入力した項目の確認一覧画面です。



9　申込の完了 14

Copyright ©  APLUS Co., Ltd. All right reserved. 14

この画面が表示されるとクレジットお申込み情報が、当社へ送信されました。
同時に加盟店さまへクレジット申込の受付メールが送信されます。



10　申込一覧画面について① 15

OK連絡（審査対応を含む）の金額変更や申込内容の変更・訂正があった場合の対応です。
売買契約日や商品引渡し日の入力変更もこの画面から行ないます。
申込一覧画面に対象顧客を表示させ、WEB上での訂正と再申込が可能です。
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以下の条件を入力し、「検索」ボタンを押してください。

　申込日 2013 年 2 月 1 　 日

から

2013 年 2 月 8 　 日
まで

　カナ氏名 （姓）

　　　　　　  （名）

　契約ステータス 全て

　会員番号

　受付番号

検 索

戻 る

販売契約先名称　ＮＮＮＮＮＮＮＮＮＮ様

ログアウト

8桁の加盟店番号と当初設定されたパスワードを入
力し、専用ページへボタンをクリック

　＜お申込一覧検索する場合＞
　
   お申込み一覧の照会
   お申込み内容の追加変更
   （金額訂正、商品追加、納品日変更、所有権留保など）
   お申込み内容の状況確認（審査中、正式承認など）
   クレジット契約書の印刷
   正式申込み、再審査
　　の場合にクリック

カナ氏名の入力等で、対象顧客を申込一覧画面に表示さ
せます。



10　お申込一覧画面について② 16

クレジットお申込一覧画面で、審査状況の確認や金額変更、正式申込、などを行ないます。
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　　　　　【お申込状況の表示】
お申込の状況に応じて、以下の
表示がされます。

　　　状況ステータス
 
　　　受付待ち
　　　審査中
　　　保留
　　　審査承認
　　　意思確認中
　　　意思確認済み
　　　お見送り
　　　取消依頼中
　　　取消済み
　　　正式承認
　　　立替依頼中
　　　立替受付済み

　　　　　　　　　　　　【管理項目】

①「契約書印刷」ボタン
　 クレジット契約書の印刷
②「参照→変更」ボタン
   申込内容の変更や正式申込、売買契約日入力など
③「CSV」ボタン
   顧客申込内容をCSV形式のデータで出力
④「取消依頼」ボタン
   申込の取消を依頼する場合に使用
⑤ダウンロード
   保証人用同意条項をダウンロードする

①

②

④

⑤

③

【審査ステータスとボタン表示の関係】 ○＝一覧に表示される
ボタン種類

ステータス 参照→変更 申込変更 契約書印刷 取消依頼 立替依頼 CSV

受付待ち ○ - - ○ - -

審査中 ○ - - - - ○

保留 ○ ○ ○ ○ - ○

審査承認 ○ ○ ○ ○ - ○
 意思確認中 ○ ○ ○ ○ - ○
 意思確認済み ○ ○ ○ ○ - ○

お見送り ○ - - - - ○

 取消依頼中 ○ - - - - ○

取消済み ○ - - - - ○
正式承認 ○ ○ ○ ○ ○ ○

 立替依頼中 ○ - ○ ○ - ○
 立替受付済み ○ - ○ - - ○



11　再申込み・正式申込み 17
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「参照→変更」ボタンをクリック

「お申込み商品について」の画面が開きます。
お申込み商品画面以降、新規のお申込み入力と同様に画面が順番
に遷移します。お客さまの属性変更は、できません。
　
修正するページの項目に再度入力（上書き）します。
売買契約日や納品日の変更も同様です。
確認と送信画面（13ページご参照）で送信ボタンをクリックして再審査
（正式申込）の送信が、完了。

お客さまの属性変更はシステム上できませんので、ご注意ください！
属性変更の場合は、当初オーダーを取消依頼していただき、その後に再度新規での申込をお願い致し
ます。



12　クレジット契約書の印刷① 18

【オートの場合】

【一般（オート以外）の場合】
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申込一覧画面から印刷します。
①「契約書印刷ボタン」をクリック

※オートとオート以外とで、遷移する
　 画面が違います

【オートの場合】
所有権留保の有無を選択する画面に遷移し
ます。
②所有権留保の有無を選択してから、
③「印刷ボタン」をクリック、印刷が開始されま
す。

①

②

【一般（オート以外）の場合】
顧客名確認画面に遷移します。
氏名を確認し、④「印刷ボタン」をクリックします。
印刷が開始されます。

③

④



12　クレジット契約書の印刷②～契約書イメージ 19
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【お客さま用】

【販売店用】

【アプラス用】

【お客さま用お申込みの約款（全3枚）】【口座振替依頼書】

重要！！
別途、「アプラスeオーダーお申込みのお客さまへ」を

必ずお客さまへお渡しいただき、
アプラス用契約書に受取のサインをお願い致します。

口座届出印の押印
引き落とし口座の記入

ご契約者の署名・捺印

連帯保証人の自署・捺印

別帳票「eオーダーお申込みのお客さまへ」
受取のサイン（本人・保証人）



13　連帯保証人の追加 20
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　＜連帯保証人を追加する場合＞
　
　
　ご契約一覧から該当するお客さまの印字ボタンをクリックすると、クレジット契約書が印刷されます。
　印刷されたクレジット申込書の連帯保証人欄に、連帯保証人の自署・捺印のうえ、FAXでお申込みください。
　
　   連帯保証人用の個人情報同意文言をダウンロード・印刷し、連帯保証人へ必ずお渡しください。

連帯保証人を追加する場合は、印刷
のうえ連帯保証人欄に自署・捺印を
いただき、「アプラス用」をＦＡＸでお
申込みください。
連帯保証人の署名・捺印は、「アプラ
ス用」にしてください。

販売店様用には、署名のみです。
＜19ページご参照＞

連帯保証人用の個人情報同意文言をダウンロード、
印刷して連帯保証人へ必ずお渡しください。

FAXでお申込みいただいた後に訂正等で
再度WEBによる送信は、できません。

ご注意ください。

申込一覧画面からクレジット契約書を印刷してください。



14　「アプラスｅオーダーお申込みのお客さまへ」書面イメージ 21
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＜表面＞
クレジット契約について

＜裏面＞
個人情報の取扱に関する同意条項

ｅオーダーをお申込みいただいたお客さまには必ずお渡しください。

別紙

印刷

【申込書お客さま用】 【お客さま用お申込みの約款（全3枚）】



15　パスワード再登録手順 22

パスワード変更には、当社によるパスワードの初期化が必要です。
まずは、当社営業担当者へご連絡ください。

パスワード再登録手順

1.以下URLにアクセス願います。
　　https://netstation.aplus.co.jp/e-order/cgi-bin/gyosui/spcredit/pass_change.cgi

2.再登録は以下の手順にて登録願います。
①仮パスワード(加盟店No+kari]を入れて新パスワードを設定します。

　例　：　加盟店番号が「1234-5678」の場合　⇒　12345678kari　　を入力

②設定した新パスワードが表示されます。
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