
個人情報の取扱いについて 

 

１．個人情報の収集・利用・提供の同意  

株式会社アプラス（以下、「当社」といいます。）は、NETstation*APLUS にご登録いただいたお客さまの個人

情報を適切な保護措置を講じたうえ、以下の目的で利用させていただきます。 

（1）ご登録いただいたお客さまのご本人確認、ご連絡、お問合わせいただいた事項、ご要望いただいた事項への

対応のため。 

利用する項目【氏名、生年月日、メールアドレス、カード番号、カード有効期限、カード暗証番号、登録パスワー

ド】 

（2）当社の「ショッピングクレジット事業」「カード事業」「集金代行事業」「リース事業」「融資事業」「保

証事業」その他当社の定款に記載されている事業における以下の目的のため。なお、当社の具体的な事業内容につ

いては、当社のホームページに掲載しております。 

1. ①新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービスのために利用する場合。 

2. ②市場調査、商品開発のために利用する場合。 

3. ③書面やその他媒体（電話や電磁的な方法も含む）による広告宣伝、販売促進活動、営業案内、貸付

の契約に関する勧誘のために利用する場合。  

利用する項目【氏名、生年月日、メールアドレス、カード番号】 

（3）当社の親会社・子会社・グループ企業・提携先企業から委託を受けて、（2）①②③の目的のため、当該企

業の広告宣伝、販売促進活動を実施するため。  

利用する項目【氏名、生年月日、メールアドレス、カード番号】 

（4）提携カードの場合、提携会社が、（2）①②③の目的のため、および提携会社の親会社・子会社・グループ

企業・提携先企業から委託を受けて、当該企業の広告宣伝、販売促進活動を実施するため。この場合、当社は提携

会社に対して、お客さまの個人情報を提供いたします。また、当社は提携会社の委託を受けて、提携会社が周知し

ている情報を集約して提示いたします。  

利用する項目【氏名、生年月日、メールアドレス、カード番号】 

２．個人情報の第三者への開示  

当社は、お客さまの同意を得ずに個人情報を第三者に開示しないものとします。ただし、以下のいずれかに該当す

る場合は、お客さまの同意を得ずに個人情報を開示することがあります。  



（1）法令に基づく場合。 

（2）人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、お客さまの同意を得ることが困難であ

るとき。 

（3）公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、お客さまの同意を得

ることが困難であるとき。 

（4）国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して協力す

る必要がある場合であって、お客さまの同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

３．個人情報の開示・訂正・削除  

当社が収集・利用している個人情報は、お客さまの請求により開示するものとします。その際、万一登録内容が不

正確または誤りであることが判明した場合には、当社は速やかに訂正または削除に応じます。  

※手続きの詳細は https://www.aplus.co.jp/policy/release.html をご参照ください。 

４．個人情報提供の任意性  

NETstastion*APLUS をご利用いただく場合、登録画面において「必須」と表示されている項目にご入力いただけ

ない場合、または「個人情報のお取扱いについて」に同意いただけない場合は、ご登録いただけません。なお、そ

の他の欄の入力は任意ですので、差し支えなければご入力ください。 

５．お問合わせ窓口  

開示･訂正･削除等の個人情報に関するお問合わせ･ご相談･苦情は、下記までお願いします。 

住  所：大阪府吹田市豊津町９番１号 パシフィックマークス江坂 

担当部署：株式会社アプラス お客さま相談室 

電話番号：0570-001-770（有料） 

     月～金(土日祝・年末年始休) 

     受付時間／9：30～17：30 

責 任 者 ：個人情報管理責任者（個人情報管理室管掌役員） 

 

https://www.aplus.co.jp/policy/release.html

