
（9：00～17：30／年中無休）

03-5308-2424

03-6667-5855

082-250-1181

（24時間／年中無休）

（24時間／年中無休）

（8：30～17：00）

首都高お客さまセンター

本州四国連絡高速道路　JB本四高速お客さま窓口

広島高速道路公社 お問い合わせ窓口

※0570（ナビダイヤル）は有料です。
※国際電話、IP電話をご利用の場合は、03-5819-5870または
06-6368-7254におかけください。
お電話の際は、もう一度番号を確認し、おかけ間違いのない
ようご注意ください。

万一、カードをなくしたことに気づいたら、すぐに最寄りの警察とアプラスまでご連絡ください。
不正に使用された場合、補償適用期間内であれば、アプラスが損害の金額を負担します。

〈カスタマーサポート〉

https://www.smile-etc.jp/

https://www.go-etc.jp/

受付時間／９：00～18：00（平日・土日祝日）

受付時間／10：00～17：00（土日・祝日と年末年始12／29～1／3を除く）


